AQUI SEU CACHORRO E MUITO BEM VINDO! PARA QUE TODOS APROVEITEM BEM,
SEGUEM NOSSAS REGRAS DE BOA CONVIVENCIA.

Nome do Pet:

Idade/ Data de nascimento:

Raga:

Nome do cliente:

CPF ou RG:

Sejam muito bem vindos! Estamos em um local repleto de natureza, diversao e amplos espacos,
porém, para que todos possam aproveitar com liberdade, precisamos de algumas regras de boa
convivéncia. Apesar do Hotel levar muito em consideracdo a felicidade dos caes, a seguranca dos
demais hospedes e hospets precisa ser preservada. Por isso, s0 ¢ permitido deixar solto da guia cies
bem socializados com outros cies e pessoas! Qualquer demonstracido de agressividade por parte do
ciao sera observada pelos monitores, que terdo autoridade para solicitar a coloca¢io da guia no cio,
mudanca de ambiente ou, a depender da gravidade, a retirada do hotel sem devolucao dos valores ja

pagos.

TERMO PET - REGRAS E CONDICOES
O tutor do animal devera assinar este termo de responsabilidade no momento do check-in.

E obrigatéria a apresentagdo da Carteirinha de Vacinas em dia ou titulagdo de anticorpos do cachorro
no check-in. Em caso da ndo apresentacao da carteirinha ou titulacdo, o hospede deverd deixar o
hotel sem a restitui¢do dos valores pagos.

Os pets fémeas nao podem estar no cio

Sera cobrada uma taxa de hospedagem por Pet, por diaria, de R$120,00 em fins de semana ¢
feriados; e R$ 100,00 Durante dias de semana, a qual devera ser paga no check-in;

Sugerimos que seu pet permaneca no colo ou na coleira nas areas sociais do hotel, principalmente
cdes de primeira viagem. Caso vocé tenha total certeza, e ¢ de sua inteira responsabilidade a
sociabilidade de seu cdo, ele podera ficar solto. Ainda sugerimos que antes de soltd-lo da guia em
direcao a qualquer area de convivio compartilhado, passeie com seu pet para que a ansiedade dele
seja amenizada.

E de responsabilidade do hospede manter a integridade do apartamento e seu mobiliario. Caso ocorra
algum dano no apartamento o hospede serd notificado pelo hotel juntamente com o valor a ser
langado em sua conta.

E expressamente proibido secar os cdes com toalhas ou secador do hotel (Temos uma sala de banho e
banhista pet, ¢ s6 agendar e o valor sera langado na conta).

O tutor deve zelar pelo silencio do seu pet. Em caso de perturbagdo que cause reclamagdes fundadas
ao hotel por outros hospedes ou associados, o hospede sera comunicado e sera solicitado que o pet
seja retirado das areas sociais e, se recorrente, pediremos que o hospede se retire sem restitui¢ao dos
valores pagos.

O hoéspede assume a responsabilidade total por quaisquer danos pessoais ou danos materiais
causados pelo seu animal a outros animais, hospedes, funciondrios, contratados, fornecedores ou
visitantes do Hotel, incluindo os custos com médicos e veterindrios caso sejam necessarios,
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Afinal,

isentando e indenizando o Hotel qualquer reclamacdo judicial ou extrajudicial que decorrer destes
fatos;

A trilha monitorada ¢ uma cortesia do hotel. Ela acontece de domingo a sexta-feira em dois horarios,
a serem confirmados com os monitores ou diretamente com a recepg¢ao (a previsao € que ocorram as
10:30 e as 15:00). Aos sabados acontecem as atividades ludicas e/ou/com trilha com a equipe de
monitoria em dois horarios (10:30h e as 16:00h)

A limpeza de residuos dos pets ¢ de inteira responsabilidade do hdspede por respeito aos demais
clientes e animais do hotel. Contamos com a colaboracao e higiene de todos.

. E expressamente proibido deixar o animal sozinho na acomodagao. Oferecemos o Guia Pet, repleto

de lugares e atividades a serem feitas com seu pet por toda a cidade para que ele também aproveite a
viagem. Caso o pet seja encontrado sozinho na acomodagdo, a recep¢do entrard em contato com o
tutor responsavel para que imediatamente retorne ao hotel, e sera aplicada uma multa de R$250,00, a
ser paga no check-out.

Em caso de desrespeito de qualquer natureza as normas pet € a0s nossos monitores pet, sera cobrada
uma multa de R$250,00. E caso seja reincidente, pediremos que o tutor, junto ao seu pet, se retire do
convivio social. Se ainda assim, houver desrespeito a mais alguma norma, os mesmos serao
convidados a se retirarem do hotel sem a restitui¢ao dos valores pagos.

Ragas como: Pit Bull Terrier, Staffordshire Bull Terrier, American Staffordshire, American
Bully, Rottweiler, Dogo Argentino, Fila Brasileiro, Tussa Inu, Akita Inu, Mastim Napolitano,
bem como racas derivadas ou variacdes, devem fazer o uso de focinheira e guia curta (maximo de
2metros de comprimento) (Lei n° 11.531, de 11 de Novembro de 2003). A constatagdo do ndo uso da
focinheira feita por colaboradores do Hotel ou héspedes do mesmo, acarretara na imediata expulsao
do Hotel, do Pet e do Tutor, sem ressarcimento dos valores pagos devido ao risco a seguranca de
todos.

E necessario informar o nimero exato de pets que ficardo no hotel, caso o tutor esteja com mais pets
do que o informado na reserva, sera cobrado o valor da diaria em dobro

estamos em um hotel refligio na natureza. Somos Pet Friendly, ndo somos um canil. Por isso este monte

de regras, apesar de chatas, sdo vitais e obrigatorias para garantir o bom convivio entre hdspedes, hospets ,
colaboradores e vizinhanca. E justamente este bom convivio foi 0o que nos rendeu o prémio de melhor hotel Pet
Friendly do Brasil pelo renomado Guia Pet Friendly de Cris Berger. e também o selo de maximo
reconhecimento pela tradicional e percursora empresa pet Turismo 4 Patas. Muito obrigado e aubrigado pela
compreensio e colaboracio.

Boa estadia e bom divertimento a todos!

Assinatura:

N°UH:

DataEntrada:
Data Saida:



